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RESUMO

O presente estudo tem como tema o desenvolvimento econdmico proporcionado pelo
cooperativismo de crédito, um assunto muito relevante atualmente, visto que a nivel mundial, o
sistema cooperativo de crédito vem ganhando cada vez mais visibilidade e forga e,
consequentemente, admiradores e seguidores interessados em saber mais sobre o funcionamento
e a contribuicdo do mesmo para sua regido/estado/pais. A partir dessa justificativa construiu-se
o seguinte problema de pesquisa Como a cooperativa do ramo de crédito, Sicredi Nordeste RS,
com sede no Vale do Paranhana, contribui para o desenvolvimento econdmico local? Tem como
objetivo geral demonstrar os beneficios e ag¢des realizadas pela Sicredi Nordeste RS, que
proporcionam o desenvolvimento e o fomento econdmico da regido. Esta pesquisa, quanto aos
objetivos foi exploratdria. Quanto aos procedimentos técnicos, correspondeu a um estudo de caso
unico, pesquisa bibliografica e documental. Para a obtengdo dos dados, foi aplicado um
questionario com perguntas abertas, composto por cinco questdes. Os resultados apontam uma
grande quantidade de agdes realizadas pela cooperativa, ndo apenas no ambito financeiro, mas
também social e educacional, beneficiando os associados e a comunidade em geral. Conclui-se
que a cooperativa de crédito tem um papel fundamental na promoc¢do do desenvolvimento
regional, sendo considerada um fator de impulsao de crescimento socioecondmico

Palavras-chave: cooperativismo, crédto, desenvolvimento econdmico, cooperativa.
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ABSTRACT

The theme of this study is the economic development provided by credit unions, a very relevant
subject today, since the credit union system has been gaining increasing visibility and strength
worldwide and, consequently, admirers and followers interested in learning more about its
operation and contribution to their region/state/country. Based on this justification, the following
research problem was constructed: How does the credit union Sicredi Nordeste RS,
headquartered in Vale do Paranhana, contribute to local economic development? Its general
objective is to demonstrate the benefits and actions carried out by Sicredi Nordeste RS, which
provide development and economic promotion of the region. This research, in terms of
objectives, was exploratory. In terms of technical procedures, it corresponded to a single case
study, bibliographic and documentary research. To obtain the data, a questionnaire with open
questions, consisting of five questions, was applied. The results indicate a large number of actions
carried out by the union, not only in the financial sphere, but also in the social and educational
spheres, benefiting members and the community in general. It is concluded that the credit
cooperative has a fundamental role in promoting regional development, being considered a
driving factor for socioeconomic growth.

Keywords: cooperativism, credit, economic development, cooperative.

RESUMEN

El tema del presente estudio es el desarrollo econdémico que brindan las cooperativas de crédito,
un tema muy relevante en la actualidad, ya que a nivel global, el sistema cooperativo de crédito
esta ganando cada vez mas visibilidad y fuerza y, en consecuencia, admiradores y seguidores
interesados en conocer mas sobre su funcionamiento y aporte a su region/estado/pais. Con base
en esta justificacion se construyd el siguiente problema de investigacion. ;Como contribuye la
cooperativa de crédito Sicredi Nordeste RS, con sede en Vale do Paranhana, al desarrollo
economico local? Su objetivo general es demostrar los beneficios y acciones realizadas por
Sicredi Nordeste RS, que propician el desarrollo y promocion econémica de la region. Esta
investigacion, en cuanto a objetivos, fue exploratoria. En cuanto a los procedimientos técnicos,
correspondié a un estudio de caso Unico, investigacion bibliografica y documental. Para la
obtencion de los datos se aplico un cuestionario de preguntas abiertas, compuesto por cinco
preguntas. Los resultados indican una gran cantidad de acciones realizadas por la cooperativa,
no solo en el &mbito financiero, sino también en el &mbito social y educativo, beneficiando a los
socios y a la comunidad en general. Se concluye que la cooperativa de crédito juega un papel
fundamental en la promocion del desarrollo regional, siendo considerada un factor impulsor del
crecimiento socioecondmico.

Palabras clave: cooperativismo, crédito, desarrollo econémico, cooperativa.

1 INTRODUCAO

Atualmente, os termos cooperativismo e cooperacao estdo em evidéncia, porém conforme

o Sistema da Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB) (2020), este ¢ um movimento
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antigo, praticado desde 1844, quando surgiu a primeira cooperativa da historia, na cidade de

Rochdale que fica no interior da Inglaterra. J4 as cooperativas de crédito, segundo o Servigo
Brasileiro de Apoio as Micros e Pequenas Empresas (SEBRAE), 2020, tiveram seu inicio em
1848, na Alemanha, quando Friedrich Wilhelm Raiffeisen criou a primeira cooperativa de crédito
rural.

Ainda de acordo com o site do Sistema OCB (2020), no Brasil, a primeira cooperativa de
crédito surgiu em 1902, em Nova Petropolis/RS, quando o Padre Jesuita Theodor Amstad criou
a Caixa de Economia e Empréstimos Amstad, que posteriormente veio a se chamar Sicredi
Pioneira RS, sendo hoje uma das maiores cooperativas do pais.

O objetivo pelo qual foram criadas as cooperativas de crédito, que perduram até hoje e
estdo cada vez mais em destaque no mundo, de acordo com o site do Sistema OCB (2020) e o
SEBRAE (2020), ¢ que as mesmas nao visam lucros, mas sim, o beneficiamento mttuo de seus
cooperados. Isto ¢, colocam as pessoas no centro do negdcio. Prestam servigos financeiros aos
seus associados possibilitando o acesso a créditos e demais produtos financeiros com juros e
taxas mais atrativas do que as demais empresas do mesmo segmento. Proporcionam um
atendimento personalizado e também priorizam o desenvolvimento local, onde o dinheiro
investido na instituicdo bancaria cooperativa, fica na regido, agregando renda as familias,
gerando emprego e proporcionando crescimento para as empresas.

O problema em questdo foi abordado neste artigo sob o seguinte enfoque: Como a
cooperativa do ramo de crédito, Sicredi Nordeste RS, com sede no Vale do Paranhana, contribui
para o desenvolvimento economico local?

Com base nos dados do Anudrio do Cooperativismo Brasileiro de 2024, as cooperativas
de crédito juntas, somam mais de 17,9 milhdes de pessoas associadas, onde obtiveram um
crescimento de 86% em sua base, entre os anos de 2022 e 2023. Ainda conforme os dados deste
levantamento, existem 700 cooperativas de crédito, que juntas empregam mais de 112 mil
pessoas. Apesar destes numeros terem crescido muito nos ultimos anos e terem um grande
significado, o Brasil ainda estd muito atrds, quando comparado a outros paises referéncia no
cooperativismo financeiro.

Justifica-se a relevancia deste estudo devido a sua importancia profissional, académica e
pessoal. Sob a perspectiva profissional esta ligada diretamente a area de atuagdo do autor, que

sdo as cooperativas de crédito, mais precisamente na empresa objeto de estudo. Ja sob a dtica
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pessoal, o autor acredita firmemente na causa defendida pelas entidades cooperativas, mais

especificamente do ramo de crédito.

E, no que se refere a importancia académica, a pesquisa pode contribuir para a ciéncia da
Administragdo, visto que os administradores e académicos dessa doutrina estdo sempre em busca
de cases de sucesso. Portanto, através deste estudo deseja-se acabar com a mistica que existe com
relacdo as cooperativas de crédito e mostrar os beneficios que elas geram para a comunidade
onde estdo inseridas. Também pretende-se desmitificar os boatos que sdo taxados a estas
instituicdes, no que se refere a falta de seguranca e credibilidade, muitas vezes por falta de
conhecimento do publico em geral. E por fim, sera demostrado a partir de um estudo a economia
gerada aos optantes dos servicos cooperativos, agregando renda e possibilitando maior
desenvolvimento econdmico.

Tem como objetivo geral: a) demonstrar os beneficios e acdes realizadas pela cooperativa
de crédito Sicredi Nordeste RS, que proporcionam o desenvolvimento e o fomento econdomico
da regido; e como objetivos especificos: i) verificar as acOes e estratégias adotadas pela
cooperativa pesquisada para fomentar o desenvolvimento econdmico local; ii) identificar a
economia gerada pela cooperativa a seus associados no que refere-se a taxas e juros; e iii)
demonstrar as diferentes maneiras que a Sicredi Nordeste RS contribui para com o
desenvolvimento econdémico da regido.

A estrutura deste artigo foi construida para facilitar a exposicao do assunto tratado e esta
dividida nas seguintes secdes: inicia com esta introducdo, posteriormente apresenta uma
fundamentagdo tedrica, em seguida consta a metodologia, logo apos apresenta-se uma analise e
discussdo dos resultados e, por fim, as consideracdes finais e as referéncias. A fundamentagao
tedrica traz um levantamento das fontes tedricas, buscando embasar a pesquisa, servindo para
amparar a interpretacdo do pesquisador. Assim, foi dividida em dois titulos: Origem do
cooperativismo e sua evolug@o nos cendrios internacional, nacional e regional; e Cooperativas de
crédito como instrumento do desenvolvimento local. Apos a aplicagdo da pesquisa, foi
introduzida a se¢do denominada andlise e discussao dos resultados, que apresenta as informacgdes

e os dados encontrados pelo pesquisador, comparando as fontes teoricas.
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2 ORIGEM DO COOPERATIVISMO E SUA EVOLUCAO NOS CENARIOS
INTERNACIONAL, NACIONAL E REGIONAL

De acordo com o site da Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (2024), o
cooperativismo teve origem na Inglaterra, no ano de 1844, numa situac¢do de crise em que as
pessoas nao conseguiam se quer comprar os produtos basicos que precisavam para viver, um
grupo de 28 teceldes, sendo 27 homens e uma mulher, decidiram abrir um armazém com um
capital social de 28 libras, onde o objetivo era comprar alimentos em grande quantidade, a fim
de barganhar prego e assim dividir, de forma igualitaria entre todos os integrantes, com um prego
mais em conta. Desta forma entdo, nasceu a primeira cooperativa do mundo, chamada de
“Sociedade dos Probos de Rochdale”. Doze anos apds a criagdo, a sociedade ja contava com
3.450 socios e um capital social de 152 mil libras.

Conforme o site do SEBRAE (2020), os principios do cooperativismo foram criados por
28 teceldes durante a constitui¢do da primeira cooperativa formal (citada acima) em 1844. Ja em
1995, durante a realizagdo de um congresso da Alianga Cooperativa Internacional (ACI — Orgdo
maximo do cooperativismo), foi feita a redacdo dos 7 principios relatados na Figura 1 e que

perduram até os dias de hoje.
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Figura 1- Sete principios do cooperativismo

ADESAO VOLUNTARIA
E LIVRE

As cooperaftivas sdo abertas para todas as
pessoas que queiram participar, estejam
alinhadas ao seu objetivo econdmico, &
dispostas a assumir suas responsabilidades
como membro. Nao existe qualquer
discriminagéo por sexo, raga, classe, crenga
ou ideologia.

AUTONOMIA_
E INDEPENDENCIA

As cooperativas sdo organizagies
auténomas, de ajuda mitua, controladas por
seus membros, e nada deve mudar isso. Se
uma cocperativa firmar acordos com outras
organizacdes, pUblicas ou privadas, deve
fazer em condigbes de assegurar o controle
democratico pelos membros e a sua
autonomia.

INTERESSE PELA

a COMUNIDADE

Contribuir para o desenvoivimento
sustentavel das comunidades & algo natural
ao cooperativismo. As cooperativas fazem
is50 por meio de politicas aprovadas pelos
membros.

GESTAQ
DEMOCRATICA

As cooperativas sdo organizagies
democraticas controladas por todos os seus
membros, que participam ativamente na
formulagdo de suas politicas e na tomada
de decisbes. E os representantes oficiais
sao eleitos por todo o grupo.

Ser cooperativista & se comprometer com o
futuro dos cooperados, do movimento e das
comunidades. As cooperativas promovem a
educacdo e a formag#o para que seus
memobros e trabalhadores possam contribuir
para 0 desenvolvimento dos negocios &,
consequentemente, dos lugares onde estio
presentes. Além disso, oferece informagdes
para o publico em geral, especialmente
jovens, sobre a natureza e vantagens do
cooperativismo.

EDUCACAQ, FORMACAQ
E INFORMACAD

PARTICIPACAO
ECONOMICA DOS

e MEMBROS

Em uma cooperativa, os membros
contribuem equitativamente para o capital
da organizacdo. Parte do montante &,
normalmente, propriedade comum da
cooperativa e os membros recebem
remuneracao limitada ao capital
integralizado, quando ha. Os excedentes da
cooperativa podem ser destinados as
seguintes finalidades: beneficios aos
membros, apoio a cutras atividades
aprovadas pelos cooperados ou para o
desenvolvimento da propria cooperativa.
Tudo sempre decidido democraticamente.

o INTERCOOPERACAQ

Cooperativismao & trabalhar em conjunto. E
assim, atuando juntas, que as cooperativas
ddo mais forga ao movimento € servem de
forma mais eficaz aos cooperados. Sejam
unidas em estruturas locais, regionais,
nacionais ou até mesmao internacionais, 0
objetivo é sempre se juntar em torno de um
bem comum.

Fonte: Organizacao das Cooperativas Brasileiras,2024.

Estes sete principios sdo alinhamentos que orientam os valores do cooperativismo,

diferenciando as institui¢cdes financeiras cooperativas das demais institui¢des financeiras.

Em um cendrio mundial, o cooperativismo também tem se destacado. Conforme

SEBRAE (2020) a Alemanha ¢ pioneira dentre as cooperativas de crédito. Nasceu em 1848, na

Alemanha, através do criador Friedrich Wilhelm Raiffeisen. Esta cooperativa era voltada para os

ruralistas, e por este motivo o nome Raiffeisen passou a identificar o cooperativismo de crédito

rural em diversos paises. Ja em 1850, também na Alemanha, surgiu a primeira cooperativa de

crédito urbana, criada por Herman Schulze no distrito de Delitzch.

No Brasil, o cooperativismo de crédito surge em 1902 no Rio Grande do Sul, na Linha

Imperial, localizada no municipio de Nova Petrépolis, quando o Padre Theodor Amstad fundou

a Caixa de Economia e Empréstimos Amstad que, posteriormente, veio a chamar-se Caixa Rural

de Nova Petropolis e hoje ¢ conhecida como Cooperativa de Crédito Rural de Nova Petropolis

Ltda — Sicredi Pioneira RS (SEBRAE 2014).
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E imprescindivel descrever o crescimento das cooperativas de crédito no Estado do Rio

Grande do Sul para se entender a dindmica deste ramo. Conforme a revista Expressdao do
Cooperativismo Gaucho 2024, ano base 2023, o ramo de crédito ¢ um dos mais dindmicos do
cooperativismo e por consequéncia disto, oferece uma gama de produtos e servigos financeiros
(PeS), como: empréstimos, poupanga, previdéncia, cartdo de crédito e seguros de diversos tipos.
Ainda, conforme a referida revista, as organizagdes cooperativas deste setor sdao sem fins
lucrativos, tendo como objetivo a prestacao de servicos financeiros aos seus associados, que sdo
os donos do negbcio. Assim, os associados deste ramo, além de terem acesso a todos os PeS,
participam da divisdo do resultado conforme suas operacdes na instituicao.

Segundo a revista Expressao do Cooperativismo Gatucho 2024, ano base 2023, existem
ao todo 86 cooperativas do ramo Crédito no RS, que contam com 3 milhdes de associados e 19,6
mil colaboradores. O crescimento deste ramo € notorio, em 2022 as sobras (resultado) totais das
cooperativas de crédito no Rio Grande do Sul era de 2,2 bilhdes em 2023 alcangou a marca de
3,5 bilhdes, um crescimento de 26%. Isto significa mais dinheiro investido na comunidade e
quanto maior esta sobra, maior o investimento na comunidade local, visto que todo valor

arrecadado ¢ reinvestido na comunidade em que a cooperativa esté inserida.

3 COOPERATIVAS DE CREDITO COMO INSTRUMENTO DO
DESENVOLVIMENTO LOCAL

O cooperativismo de crédito ¢ considerado uma forma de reduzir a desigualdade social
através do seu potencial de desenvolvimento local e regional, podendo agregar renda as pessoas
que fazem parte de alguma organizagao cooperativa e consequentemente, fomentar a economia
local nos mais diversos ambientes.

Buarque (1999, p.9) define o desenvolvimento local como:

[...] um processo enddgeno registrado em pequenas unidades territoriais e agrupamentos
humanos capaz de promover o dinamismo econdmico e a melhoria da qualidade de vida
da populagdo. Representa uma singular transformagdo nas bases econdmicas e na
organizacdo social em nivel local, resultante da mobilizagio das energias da sociedade,
explorando as suas capacidades e potencialidades especificas. Para ser um processo
consistente ¢ sustentavel, o desenvolvimento deve elevar as oportunidades sociais e a
viabilidade e competitividade da economia local, aumentando a renda e as formas de
riqueza, a0 mesmo tempo em que assegura a conservacgéo dos recursos naturais.
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Portanto, o desenvolvimento local ndo esta ligado somente ao crescimento econdomico da

cidade ou regido, mas também a qualidade de vida que as pessoas possuem naquela localidade,
a conservagao do meio ambiente e também aos recursos naturais necessarios para se viver. Diante
disto, o crescimento econdmico ¢ parte essencial, mas insuficiente, para determinar o
desenvolvimento local.

Nesta perspectiva, o desenvolvimento local esta diretamente ligado as necessidades ¢ a
capacidade dos atores em articular as potencialidades as oportunidades externas, viabilizando as
iniciativas inovadoras e fortalecendo as acdes coletivas, pressupondo, assim, a transformacao
consciente da realidade local (Milani, 2005).

O desenvolvimento local implica, também, na articulagdo entre diversos atores e esferas
de poder, ndo apenas de governo, mas também da sociedade civil, das organizacdes nao
governamentais, das instituicdes privadas e politicas. Assim, cada ator tem seu papel na
contribui¢cdo do desenvolvimento local (Buarque, 1999).

Conforme Martins (2002), este modelo emergente de planejamento do desenvolvimento,
presume o envolvimento ativo das pessoas, levando-as a ocuparem, ao mesmo tempo, o papel de
agentes de transformagdo e de beneficidrias do processo.

Ao relacionar o desenvolvimento local com a palavra cooperacdo, percebe-se o quao
ligado ambas estdo, pois conforme Meinen e Port (2012) as cooperativas aliam dois aspectos
essenciais do desenvolvimento sustentavel: a solidariedade social e a racionalidade econdmica.
Hé interesse genuino em gerar progresso aos associados de uma cooperativa e a sua comunidade
como um todo, pois como diz o sétimo principio do cooperativismo (Figura 1) existe interesse
pela comunidade, onde o objetivo principal da instituicdo € proporcionar aos associados e
moradores da regido uma vida equilibrada e sustentavel.

Socialmente as cooperativas preocupam-se com a inser¢ao do ser humano na comunidade
e em fortalecer o mesmo, a fim de deixa-lo preparado para a vida. Ja economicamente, a
instituicao financeira cooperativa esté interessada em rentabilizar a atividade profissional da qual

o0 associado faz parte, conforme afirmam Meinen e Port (2012, p.54):

Como instrumento de desenvolvimento local, as cooperativas de crédito asseguram a
reciclagem dos recursos nas proprias comunidades. Ou seja, o resultado monetario do
que se gera ¢ reinvestido ali mesmo, produzindo novas riquezas. Além disso, as
entidades tém plena autonomia para ajustar a sua politica crediticia e de gestdo da
poupanca a realidade do lugar. Essa liberdade permite acompanhar adequadamente o
ciclo economico de cada regido e respeitar as suas aptidoes e potencialidades
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socioecondmico-culturais, com geragdo e incremento de renda, estimulando, ainda, a
fixac@o dos jovens nas proprias comunidades.

Diante disto, as cooperativas de crédito sdo parte fundamental para o desenvolvimento
local, pois através dos servigos oferecidos e prestados a comunidade, proporcionam o exercicio
da cidadania através da inclusdo financeira, visto que devido a seus valores e principios nao se
instalam somente nas pragas com mais potencial economico e também, ndo sé vao em busca das
pessoas mais abastadas, mas sim, oferecem um atendimento igualitario, independente de classe
econdmica ou social (Meinen; Port, 2012).

Nao ha como mencionar o desenvolvimento local proporcionado pelas cooperativas de
crédito, sem referenciar o ciclo virtuoso do cooperativismo de crédito, que define e demonstra
muito bem como ocorre todo este movimento nas cidades e regides que possuem cooperativas

de crédito instaladas, conforme mostra a Figura 2.

Figura 2 — Ciclo Virtuoso

COOPERATIVA

O

ALOCADOS
NA REGIAO

+ ATRACAD DE
RECURSOS EXTERNOS

MEINEN e PORT, 2016

Se os recursos existentes na praga forem destinados as cooperativas de uma determinada

localidade, estas realocam estes valores na regido como forma de liberagdo de crédito. Os
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mesmos, redistribuidos, geram renda e aumentam o poder aquisitivo da populagdo, que passa a

consumir mais, oportunizando incremento no faturamento e lucro das empresas. Desta forma,
tendo um niimero maior de venda e lucro, novas vagas de trabalho sdo abertas. Este aumento nas
vendas, além de repercutir positivamente no indice de desemprego, também influencia no
aumento da arrecadacdo de impostos. Em poder de mais recursos, o poder publico tem a
possibilidade de investir mais em infraestrutura e projetos de desenvolvimento econdmico e
social, o que faz ampliar a capacidade produtiva, gerando novas riquezas. O resultado final, parte
mais importante do processo, ¢ a melhora na qualidade de vida das pessoas que moram na area

abrangida pelas cooperativas.

4 METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada em uma cooperativa de crédito que possui sua sede na regido do
Vale do Paranhana, sendo ela a institui¢do financeira Sicredi Nordeste RS. Fundada em outubro
de 1923, na cidade de Rolante/RS e atualmente com 102 anos, a Cooperativa com sede
administrativa em Rolante, abrange 33 cidades do Vale do Paranhana, Vale dos Sinos e

Litoral Norte gaticho, conforme apresentado na Figura 3.
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Figura 3 — Atuacdo Regional

Fonte: Sicredi, 2025.

Esta presente com agéncias em 21 municipios, sendo eles: Arroio do Sal, Campo
Bom, Capao da Canoa, Capivari do Sul, Igrejinha, Itati, Maquiné, Nova Hartz, Osorio,
Palmares do Sul, Parobé, Riozinho, Rolante, Santo Antdnio da Patrulha, Sapiranga,
Taquara, Terra de Areia, Torres, Tramandai, Trés Cachoeiras e Trés Coroas. Atualmente, a
empresa conta com mais de 350 colaboradores e também mais de 80 mil associados. Trata-
se de uma empresa sélida com patrimoénio liquido de R$106 milhdes, ano base 2024.

Para o estudo, foi realizada uma pesquisa exploratoria em relagdo aos objetivos, ja quanto
aos procedimentos técnicos, classificou-se como: estudo de caso Unico, pesquisa bibliografica e
pesquisa documental.

O universo de uma pesquisa ¢ a populacdo, ou seja, um conjunto de pessoas que possuem
algo em comum, enquanto a amostra ¢ uma parcela dessas pessoas, ou seja, ¢ um subconjunto do

universo (Marconi; Lakatos, 2010). O universo da pesquisa contou com uma cooperativa que
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tem, aproximadamente, 260 funcionarios. J4 a amostra foi ndo probabilistica intencional, sendo

formada por 4 pessoas da cooperativa em questao, com cargos gestao.

A coleta de dados se deu por meio de um questiondrio estruturado e com perguntas
abertas. O questiondrio foi composto por cinco questdes. Juntamente com o questionario, o
participante recebia o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), como forma de
conhecer melhor a pesquisa e seus objetivos. Ao assinar o TCLE, o participante concordava em
participar da pesquisa, tendo sido assegurado o sigilo de seus dados. Desse modo, a pesquisa foi
realizada de forma ndo-presencial, deixando os mesmos a vontade para responderem. O periodo
de aplicacio da coleta de dados deu-se entre 22 de agosto de 2020 e 04 de setembro de 2020. E
importante destacar que, para fins de validagdo do instrumento, foi realizado um pré-teste com
gerentes da organizagdo em questao.

Segundo Gil (2017), a andlise e interpretagdo de dados nos estudos de caso ¢ uma
atividade complexa, e por este motivo, nao ¢ possivel definir etapas a serem seguidas, porém, ¢
necessario na maioria dos estudos de caso realizar o estabelecimento de categorias analiticas, a
codificacdo dos dados e a exibicdo destes, a busca de significados e credibilidade do estudo até
se chegar a interpretagdo, ndo necessariamente nesta ordem.

Todas as informacdes obtidas nos questionarios realizados foram posteriormente
transcritas. Depois de extraidas, as respostas foram avaliadas de forma interpretativa para que se
pudesse fazer uma discussdao entre o referencial bibliografico, os dados documentais e os

resultados detectados na pesquisa, que serdo apresentados na proxima segao.

5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

ApoOs os quatro questiondrios aplicados e os dados documentais coletados, parte-se para
a analise dos resultados obtidos. O questionario foi elaborado com 4 perguntas com o intuito de:
a) identificar os participantes e conhecer um pouco da histdéria de cada um dentro da Sicredi
Nordeste RS; b) entender a visdo de cada um sobre a diferenga entre cooperativas de crédito e
bancos; c) saber qual a esséncia do cooperativismo para cada um deles e, por fim, d) coletar
informagdes a respeito de todas as acdes que a organizagdo objeto de estudo realiza para
beneficiar a comunidade local e proporcionar o crescimento econdmico da regido em que esta

inserida. Apds a analise das informagdes obtidas nos questionarios, percebeu-se uma grande
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sintonia nas respostas que foram reforcadas pelos dados documentais coletados. Os respondentes

estao identificados como participantes 1, 2, 3 e 4.

Os quatro participantes da entrevista atuam ha bastante tempo na Sicredi (trés
participantes estdo desde 1993 e o outro desde 2008) e, portanto, possuem uma grande
experiéncia e um vasto conhecimento dentro do cooperativismo de crédito. Quando questionados
a respeito da diferenca de cooperativa e banco, as respostas sao basicamente as mesmas.

Segundo o participante 1, “Um banco tem clientes, j4 uma cooperativa tem associados.
No banco o resultado vai para seus donos/acionistas, enquanto que o resultado da cooperativa,
volta de uma forma ou outra para os associados”.

Conforme o participante 2, “Cooperativa ¢ uma sociedade de pessoas, enquanto que um
banco ¢ uma sociedade de Capital”. Para o participante 3, “A cooperativa tem compromisso com
o desenvolvimento local, ndo visando o lucro. Os associados sdo os donos do negocio,
participando das decisdes do negdcio e também da distribuigdo de sobras”.

Por fim, o participante 4 descreve que “Banco visa lucro, ja a cooperativa tem um outro
viés, que € o do desenvolvimento. Também tem uma questdo de proximidade na cidade, onde a
cooperativa ¢ muito mais estruturada para o varejo, conhecendo assim a praga em que atua”.

Diante disso, pode-se afirmar que as principais diferengas da cooperativa para um banco
referem-se ao fato de que bancos tem clientes e ja as cooperativas possuem associados, que sao
os donos do negdcio. O lucro dos bancos € destinado aos seus donos/acionistas, enquanto que na
cooperativa ¢ direcionado aos associados através de distribuicdo de sobras e também a
comunidade por meio do desenvolvimento economico local.

No que se refere a esséncia do cooperativismo temos as seguintes consideragdes: o
participante 2 descreve como sendo “O apoio ao desenvolvimento econdomico local, que na
Sicredi Nordeste RS ¢ traduzido pelo propdsito: Liberar o Potencial das Pessoas e Negocios de
sua area de acdo™; ja o participante 3 citou o “Ciclo virtuoso de desenvolvimento, onde através
das cooperativas, as pessoas e comunidades podem obter melhores condi¢des de qualidade de
vida e também maximizar seus ganhos e renda”.

O participante 4 menciona que “A esséncia e a missdo da cooperativa, ¢ proporcionar a
unido das pessoas com o objetivo de gerar beneficios comuns a todos, valorizando o
relacionamento, oferecendo solucdes financeiras para agregar renda a comunidade e a sociedade”™

e; por fim, o participante 1 afirma que “No municipio em que ha cooperativismo, o Indice de
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Desenvolvimento Humano ¢ mais elevado, pois as pessoas conseguem economizar recursos €,

tem consultores para seus negocios, que buscam um relacionamento fiel e verdadeiro™.

Sendo assim, a esséncia da cooperativa para os participantes estd ligada diretamente a
liberagdo de potencial através dos produtos e servigos oferecidos, fomentando o desenvolvimento
local e agregando renda para a comunidade. Através disto, ocorre o o ciclo virtuoso, firmando
fortes parcerias na comunidade e valorizando o relacionamento entre todas as partes envolvidas.

As tltimas e mais importantes respostas que irdo viabilizar o atingimento dos objetivos
propostos neste estudo foram extensas e repletas de informagdes, pois foram citadas muitas
formas de beneficiamento da organizagdo com foco no desenvolvimento econdmico local. As
respostas foram unificas e descritas abaixo em conjunto com os dados documentais coletados,
tendo desta forma um melhor aproveitamento das informagdes.

De forma geral, a Sicredi Nordeste RS, beneficia as cidades em que atua, gerando
crescimento econdmico através da democratizagdo do acesso ao crédito, oferecendo produtos e
servigcos financeiros mais competitivos, devolvendo o excedente de resultados gerados para seus
associados na forma de juros sobre seu capital, distribui¢do de sobras e investimentos em projetos
sociais e educacionais. Sendo assim, pode-se afirmar que a cooperativa contribui para o
desenvolvimento econdmico na regido em que esta inserida, através dos recursos financeiros
disponibilizados e dos projetos sociais e educacionais desenvolvidos.

A seguir veremos com mais detalhes um pouco sobre cada um destes projetos e agdes

realizados, de conformidade com documentacgao obtida na cooperativa.

5.1 AREA EDUCACIONAL E SOCIAL

Programa A Unido Faz a Vida: E uma iniciativa de responsabilidade social, que tem por
objetivo construir e vivenciar as atitudes e valores da cooperacao e cidadania nas escolas dos
municipios em que a cooperativa esta inserida.

Cooperativas Escolares: Estas cooperativas focam na formacdo de jovens lideres e
empreendedores, através de vivéncias de modelos cooperativos sustentaveis € com o objetivo de
reunir os estudantes afim de desenvolver atividades econdmicas, culturais e sociais com o intuito

de beneficiar a comunidade como um todo. Ao total, existem 8 cooperativas escolares ativas sob
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orientacdo e acompanhamento da Sicredi Nordeste, sendo 2 em Igrejinha, 1 em Riozinho ¢ 5 em

Rolante, totalizando 218 associados.

Dia C: Considerado um grande movimento nacional que estimula iniciativas voluntarias
transformadoras. Estas iniciativas sdo realizadas por cooperativas de todo o Brasil. A Sicredi
Nordeste participa deste dia desde 2016, pois acredita que simples atitudes podem mudar o
mundo. Em 2024, foram realizadas 30 a¢des dos mais diversos tipos, como: almo¢o em um lar
de idosos, revitaliza¢do de pragas e reforma em escolas, com mais de 5.000 pessoas impactadas.

Empoderamento Financeiro: Eventos realizados para os mais diversos publicos, desde
criangas até adultos, onde o principal objetivo € auxiliar os participantes sobre como gerir seu
dinheiro, realizando assim, uma terapia financeira.

Termometro do Bem: Campanha de arrecadacdo e doacdo de pecas de roupas, que ¢
realizada desde 2018 em todas as cidades que possuem agéncias da cooperativa de Crédito

Sicredi Nordeste RS. O objetivo € aquecer o inverno de pessoas necessitadas.

5.2 AREA FINANCEIRA

Campanha Investimento da Sorte: Campanha realizada em 2019, onde foram sorteados
mais de R$250.000 mil em prémios (2 veiculos e 18 TVs). Participaram do sorteio associados
que aportaram valores em investimentos na cooperativa em um determinado periodo. Como esta,
sdo realizadas diversas campanhas e sorteios que beneficiam os associados.

Poupanga Solidaria: Agdo realizada com certa frequéncia, onde o objetivo ¢ contribuir
com melhorias em entidades da regido através do investimento dos associados na poupanca onde,
sobre todo valor aportado nas poupancas, a cooperativa doa 0,20% para entidades previamente
definidas.

Créditos a preco de custo para entidades: Trata-se de uma linha de financiamento de
equipamentos para geragdo de energia elétrica, destinada a entidades sociais. Este tipo de
financiamento ¢ disponibilizado a preg¢o de custo e busca contribuir para o desenvolvimento de
entidades sociais e filantropicas que seguidamente necessitam de apoio para seguir prestando
servigos a comunidade.

Aplicativo Sicredi Conecta: Destinado aos associados e tem por inten¢do auxiliar na

compra e na venda de produtos locais.
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Campanha Ajude o RS - Pix: A Fundagdo Sicredi criou uma chave Pix para receber as

doagdes do pais todo, use a chave ajuders@sicredi.com.br para doar. As doagdes serdo
distribuidas para as cidades mais afetadas pelas enchentes. A Sicredi Caminho das Aguas
adquiriu centenas de colchdes, cobertores e travesseiros para ajudar as cidades mais atingidas na
regido de abrangéncia da Sicredi Caminho das Aguas. Iniciou a segunda fase da campanha, com
o PiX em dobro. A cada um real doado, o Sicredi ira doar mais um real.

Além dos programas sociais e educacionais e das vantagens financeiras ja citadas acima,
existem outras formas de apoio da Sicredi & comunidade, como: apoio ao programa DEL
(Desenvolvimento Economico Local), parcerias com SEBRAE e EMATER e mais recentemente
durante a pandemia, doag¢do de dez mil unidades de mascaras distribuidas na comunidade e a
campanha de incentivo ao consumo no comércio local.

Mas, talvez o principal beneficio da cooperativa seja o crescimento financeiro
proporcionado a comunidade. A Figura 3, faz referéncia aos nimeros do ano de 2019 da

cooperativa de crédito Sicredi Nordeste RS, no que diz respeito a agregacao de renda para a

comunidade.
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Figura 3 — Beneficios para agregacdo de renda
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Fonte: Sicredi, 2020

Ao total, foram R$12,2 milhdes direcionados as comunidades da area de atuagdo da
cooperativa, através de economia com juros de crédito (R$7,1 milhdes), tarifas de conta corrente
(R$1,4 milhdes), capital distribuidos para os associados (R$1,8 milhdes), fundo de assisténcia
técnica, educacional e social (R$1,3 milhdes) e R$600 mil que foram investidos na comunidade
das mais diversas maneiras. Além disto, conforme a Revista Catavento Nordeste RS (2020),
somente no ano de 2019 foram concedidos R$41 milhdes em créditos a pequenos negocios locais,
foram realizadas 3.786 operagdes de crédito a Micro e Pequenas Empresas e concedido R$12.,4
milhdes a agricultura familiar. O Sicredi ¢ a unica institui¢@o financeira em uma cidade de sua
area de atuagdo (Itati) e esta presente em 14 pequenas cidades também, estas pouco desejadas
por bancos, pois ndo geram muito lucro.

Todos os dados e informacgdes analisadas no decorrer desta se¢do no que se refere ao
desenvolvimento local, vem ao encontro do que foi citado por Buarque (1999), Martins (2002) e

Milani (2005) na fundamentacdo tedrica, relacionando este aspecto, ndo s6 ao crescimento
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econdmico, mas também a educagdo, a area social, a qualidade de vida, ao meio ambiente e aos

recursos naturais. Ja, de acordo com a teoria de Meinen e Port (2012), as cooperativas de crédito
sdo instrumentos de desenvolvimento local, pois através dos servicos oferecidos e prestados a
comunidade, proporcionam o exercicio da cidadania através da inclusdo financeira, a inser¢ao do
ser humano na comunidade e também a rentabilizagdo da ativiadade profissional de seu
associado.

Para finalizar a andlise dos resultados, serd apresentado o resultado de uma pesquisa
realizada ao longo de 23 anos pela FIPE em parceria com o Sicredi, com comparativos de
diversos dados relevantes entre cidades com e sem cooperativas de crédito. O referido estudo
contemplou todas as cidades do pais e apresenta os resultados no que se refere a Produto Interno
Bruto per capita, empregos formais e empreendedorismo, conforme os Graficos 1, 2 e 3.

Para avaliar os efeitos da presenca das cooperativas sobre a producdo/renda dos
municipios foi utilizado o Produto Interno Bruto per capita, com dados entre os anos de 2002 e
2016. PIB per capita é a soma de todos os bens e servigos produzidos por um pais, estado ou

cidade, divididos pelo nimero de habitantes.

Grafico 1 — PIB per capita
Evolugéo do valor médio da varidvel estudada entre os municipios com e sem a presenca de estabelecimentos de crédito cooperativo!
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Fonte: Beneficios Econdmicos do Cooperativismo de Crédito na Economia Brasileira, 2020.

Conforme demonstrado no Grafico 1, houve um aumento de R$1.081 na variavel

analisada em municipios que contam com cooperativas de crédito, quando comparado as demais
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localidades, o que corresponde a um aumento de 5,6% no PIB per capita médio. Ja no Grafico 2
esta apresentada a avaliacdo dos empregos formais, foi avaliado entre os anos de 1994 e 2017 a
proporcao entre o numero de vinculos formais no total da populacdo em idade ativa (pessoas

entre 18 e 65 anos de idade).

Grafico 2 — Emprego Formal
Evolugéo do valor médio da variavel estudada entre os municipios com e sem a presenga de estabelecimentos de crédito cooperativo?!
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Fonte: Beneficios Econdmicos do Cooperativismo de Crédito na Economia Brasileira, 2020.

Através do Grafico 2, percebe-se que houve um aumento de 1,1 ponto percentual na
variavel em municipios com instituigdes cooperativas em relacdo aos sem instituicoes
cooperativas, o que equivale a um aumento de 6,2% na populacdo empregada formalmente.

E por ultimo, apresenta-se os efeitos da presenca do cooperativismo de crédito no que se
refere a empreendedorismo, conforme o Grafico 3. Para andlise, foi utilizado o niimero de

estabelecimentos por 1.000 habitantes, através dos dados disponiveis entre os anos de 1994 e
2017.
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Grafico 3 — Empreendedorismo
Evolugao do valor médic da varidvel estudada entre os municipios com e sem a presenca de estabelecimentos de crédito cooperativo!
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Fonte: Beneficios Economicos do Cooperativismo de Crédito na Economia Brasileira, 2020.

Pode-se perceber que ha um aumento de 2 empresas por 1.000 habitantes na variavel
analisada nos municipios que contem cooperativas em relagdo aos demais, o que representa um

aumento de 15,7% nos estabelecimentos.

6 CONCLUSAO

Através do presente artigo, fica evidente a influéncia que o cooperativismo de crédito
possui no desenvolvimento local, sendo considerado um modelo econdémico e social de
organizacdo que nao faz distingdo entre as classes sociais, culturais e religiosas. Busca,
principalmente, o bem estar de seus associados e comunidade em geral. Conclui-se entdo que as
cooperativas de crédito tém um papel de destaque na promocao do desenvolvimento regional,
sendo consideradas um fator de impulsao de crescimento, pois a sociedade local participa, ja que
as pessoas se envolvem afim de atingir interesses em comum. Além disso, a cooperativa realoca
0s recursos na regido em que esta inserida, melhorando assim, a qualidade de vida de seus
associados e de sua area de atuagao como um todo.

Ao cumprir o papel de facilitar através do facil o acesso a crédito, com menores tarifas e

taxas de juros, distribuir sobras a seus cooperados e reinvestir parte do resultado na comunidade,
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a Sicredi Nordeste provoca a inser¢do das Micro e Pequenas empresas e dos agricultores

familiares no sistema financeiro, possibilitando assim, a inclusao social e financeira.

Em rela¢do ao problema de pesquisa e ao objetivo principal do estudo, os resultados
apontados comprovam que a cooperativa de crédito Sicredi Nordeste RS, contribui efetivamente
para o desenvolvimento socioecondmico de sua regido. Muitas razdes colaboram para evidenciar
este resultado, desde as diversas agdes sociais, educacionais e financeiras até estudos
aprofundados que foram apresentados anteriormente.

Evidenciou-se, ao longo da pesquisa, que houve aumento na renda dos cooperados. Os
recursos emprestados pela cooperativa sdo de suma importdncia para a alavancagem das
atividades produtivas dos associados. A cooperativa na medida em que se torna um instrumento
para o aumento da renda dos cooperados, promove a circulacdo local dos recursos e efetiva uma
rede de parcerias em torno de projetos sociopoliticos, reforcando o seu papel na promog¢ao do
desenvolvimento local. As parcerias constituidas pelas cooperativas e outras instituigdes,
conectam-se em prol de objetivos compartilhados, ligados ao fortalecimento da economia. A
atuagdo conjunta e articulada dessas organizagdes com a cooperativa de crédito potencializa as
atividades financeiras e fortalece as interfaces entre a solidariedade social do movimento
comunitario e a logica financeira da cooperativa de crédito. Os recursos financeiros mobilizados
pela cooperativa giram entre os proprios cooperados e sdo investidos no local de atuagdo da
cooperativa. Essa dinamica cria um circulo virtuoso mediado pela cooperativa de crédito
solidario como indutora do desenvolvimento local. Enfim, as cooperativas de crédito podem ser
a solugdo para diversos municipios carentes de crédito e que ndo despertam nos bancos o

interesse de ali atuarem.
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