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A ESCOOP

A Escola Superior do Cooperativismo — ESCOOP - foi credenciada
pela Portaria MEC n° 994, de 19 de julho de 2011, publicada no DOU
de 20/07/2011, iniciando suas atividades em 2012. Seu propdsito € a
formacdo académica e a capacitacdao de profissionais com
competéncia para atuar na gestdao das sociedades cooperativas.
Para tanto, conta com o apoio de sua mantenedora, Servigo Nacional
de Aprendizagem do Cooperativismo do Estado do Rio Grande do Sul
- SESCOOP/RS, que tem uma longa histéria na qualificagdo do
cooperativismo gaucho e brasileiro.

A missao da ESCOOP de promover o desenvolvimento sustentavel
das cooperativas por meio de solucdes inovadoras e de exceléncia
na aprendizagem e na pesquisa — faz-se presente em todas as
atividades institucionais, fortalecendo a Faculdade como um espaco
de reflexdo e aperfeicoamento do cooperativismo.

Dados da ESCOOP:

Escola Superior do Cooperativismo — ESCOOP
CNPJ: 10.510.590/0002-37,;

Av. Berlim, 409 | Bairro Sao Geraldo

CEP 90240-581 | Porto Alegre | RS | Brasil
relacionamento@escoop.edu.br

Whatsapp: 51 98914-0206



tel:5551989140206
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Ficha Técnica da Proposta

A Escola Superior do Cooperativismo apresenta a proposta de
realizagdo de curso sincrono para o Servico Nacional de
Aprendizagem do Cooperativismo do Estado do Sergipe.

Modalidade: Curso de Especializacao;

Nivel: Pés-graduacado com Pré-requisito de Formacao (graducéo);
Titulo: Especializagao em Gestao de Cooperativas;

Instituicao realizadora: Escola Superior do Cooperativismo;

CNPJ: 10.510.590/0002-37;

Mantenedora: Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
do Estado do Rio Grande Do Sul (SESCOOP/RS);

CNPJ: 10.510.590/0001-56;

Organizacao demandante: SESCOOP/SE;

Area de conhecimento: Ciéncias Sociais e Aplicadas;

Eixo de atuagao do SESCOOP: Gestao;

Coordenador: Prof2. Paola Richter Londero;

Responsavel Técnico-Pedagdgica: Prof2. Paola Richter Londero;
Carga horaria completa do curso: 362 horas;

Numero de médulos: 22 médulos;

Publico: Cooperados e colaboradores de sociedades cooperativas;
Modalidade de ensino: Presencial,

Turma: 30-35 participantes;

Dias de ocorréncia: Sexta-feira e sabado;

Frequéncia:Quinzenal;

Horario: Sexta-feira (13:00-17:00 e 18h00-22h00) e Sabado (8:30-12:30
e 13:30-17:30);

Indicador de resultado: 75% da turma certificada;
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Ficha Técnica da Proposta
Objetivo Geral

Desenvolver visao estratégica e o despertar do posicionamento critico
sobre a gestdo de cooperativas, estimulando a adocdo de praticas
gestdo e governanca compativeis com o mercado nos diferentes
ramos do cooperativismo, sob preceitos eéticos, alicercados nos
principios do cooperativismo e na responsabilidade socioambiental
contemporanea.

Objetivos Especificos

a) Ampliar os conhecimentos dos participantes sobre as teorias
vinculadas as modernas praticas de gestdo e governanca de
cooperativas, contribuindo para um  melhor desempenho
organizacional;

b) Atender as necessidades das cooperativas de diferentes ramos e
regides em relacdo ao aprimoramento e ao desenvolvimento dos seus
dirigentes e colaboradores;

c) Proporcionar aos participantes a reflexdo e o debate sobre as
praticas de gestdo e governanca cooperativista, permitindo o
conhecimento e a analise das condi¢cdes do ambiente organizacional,
nos principais ramos do cooperativismo;

d) Compreender as perspectivas e desafios do cooperativismo a partir
da necessidade competitiva das cooperativas;

e) Desenvolver nos participantes uma visao critica em relacdo aos
desafios dos temas propostos, bem como despertar para a pesquisa
cientifica e producdo técnica de conhecimento.
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Ficha Técnica da Proposta

1.ldentidade cooperativista - 16h
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Cenario Macroecondmico e o Cooperativismo - 16h
Direito e Legislacdao em Cooperativas - 16h
Governanca Cooperativa e Autogestao -16h

Gestao do Conhecimento Organizacional — 16h
Gestédo Estratégica em Cooperativas— 16h
Contabilidade das Sociedades Cooperativas -16h
Vivéncias em Cooperativismo—32h

Desenvolvimento de projetos — 16h

. Gestéo Financeira—16h

. Planejamento e Gestéo Tributaria nas Cooperativas-16h
. Empreendedorismo e Plano de Negdécios—16h

. Gestao da inovagao—16h

. Gestédo de Marketing—16h

. Negociacéo e Vendas—16h

. Lideranca, gestao de equipes e endomarketing em cooperativas—16h
. Acompanhamento de projetos — 16h

. Sustentabilidade nas Sociedades Cooperativas—16h
. Gestao de Risco em Cooperativas—16h

. Compliance em Cooperativas—16h

. Orientacao de projetos - 10h

. Socializacéo de projetos - 16h

Trabalho de Concluséo do Curso consiste na elaboracdo de um projeto
supervisionado, considerando-se a aplicacdo pratica de referenciais
tedricos e técnicas abordadas ao longo do curso.
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EMENTAS

Identidade Cooperativista

A disciplina oferece ao discente um ambiente de exposicao e discussao
sobre a evolugdo do pensamento cooperativista, sob a dética da
perspectiva econdmica e doutrinaria. Permite contato com as
perspectivas dos precursores e dos pioneiros do cooperativismo como
movimento. Aprofunda a discussdo sobre a evolugdao do pensamento
cooperativista no Brasil. Ademais, a disciplina permite que o discente
estabeleca relacdo entre os principios e valores do cooperativismo, a
estrutura de funcionamento e os aspectos juridicos das cooperativas.

Cenario Macroeconomico e o Cooperativismo

Apresenta o contexto macroeconémico brasileiro e o impacto nas
cooperativas. Cooperativismo e desenvolvimento econdmico.
Apresentacao e discussao do panorama das cooperativas do Brasil e do
Estado do Rio Grande do Sul com base nos dados obtidos da
Autogestdo. Anadlise das cooperativas com base nos oito critérios do
Modelo de Exceléncia da Gestdo (MEG®) da Fundacdo Nacional da
Qualidade. Debate e construgcdo de estratégias de desenvolvimento,
divulgacao, distribuicdo e comercializagdao de servicos e produtos em
prol do desenvolvimento das cooperativas.

Direito e Legislagao em Cooperativas

Estuda a legislagdao do cooperativismo, responsabilidade civil e penal do
cooperado e da Direcao. Realiza estudos sobre a legislacao brasileira,
bem como sobre o direito comparado no campo das sociedades
cooperativas, visando a instrumentalizar os profissionais da area nas
especificidades juridicas. Estuda o marco juridico préprio que norteia o
cooperativismo e as especificidades aplicadas em cooperativas.




Mantenedora

SESCOOP/RS

EMENTAS

Governanga Cooperativa e Autogestao

Importancia, conceitos, questdes centrais e ferramentas de governanga
corporativa e sua aplicacdo em organizacdes cooperativas. As boas
praticas de governancga corporativa no Brasil e no mundo, e o manual de
boas praticas de governanga cooperativa. Estrutura de propriedades de
cooperativas. Ciclo de vida de cooperativas. Custos de propriedade em
cooperativas em comparac¢ao as empresas de capital.

Gestao Estratégica em Cooperativas

Gestao estratégica: conceitos e modelos. Analise do ambiente externo e
setorial: Andlise PESTAL, Forgcas Competitivas. Analise do ambiente
interno.  Matriz SWOT. Planejamento  estratégico. Estrutura
organizacional orientada a estratégia. [Execucdo estratégica.
Monitoramento estratégico, BSC e indicadores de desempenho. PDGC -
Programa de Desenvolvimento da Gestao das Cooperativas.
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EMENTAS

Gestao do Conhecimento Organizacional

Conceito de gestdao do conhecimento. Mapa integrativo da gestao do
conhecimento. Conceitos: dado, informagado e conhecimento. Contexto
capacitante. Uso estratégico da informacdao e do conhecimento.
Metodologias de gestdao do conhecimento. Utilizacdo de tecnologia no
contexto da gestdo do conhecimento. Ativos intangiveis e capital
intelectual. Gestdao do conhecimento e ecossistema de inovagao.
Inteligéncia Organizacional e competitividade.

Contabilidade das Sociedades Cooperativas

Explora os reflexos da Lei 5.764/71 na contabilidade das sociedades
cooperativas. Apresenta e discute o papel dos demais orgaos
normatizadores e reguladores com impacto na contabilidade. Oferece
um ambiente para compreensao das principais peca contabeis que
integram a contabilidade societaria. Explora as diferengcas entre a
contabilidade societaria, gerencial e fiscal. Permite os alunos o contato
com casos praticos de demonstracdes financeiras e auxiliar no
processo do entendimento da analise econdmico-financeira.

Gestao Financeira

As funcdes financeiras, gestdo e criagcdo valor, interpretacdo dos
balancos e demonstracdes de resultados, gestao dinamica do capital de
giro, geragao e controle do fluxo de caixa operacional, financiamento
das atividades e crescimento sustentavel, fluxo de caixa livre.
Administracdo e planejamento financeiro das sociedades cooperativas.
Explora margem de contribuicdo, relagdes custo-volume-lucro e
métodos avancados de apuragdo de custos. Estuda gestao
or¢camentaria e a integracao do planejamento com o orgamento. Analise
e discussdao das politicas de distribuicao de resultado em cooperativas.
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Vivéncias em Cooperativismo

A disciplina busca possibilitar aos alunos interacdo pratica com as
cooperativas, favorecendo a troca de experiéncias e o aprendizado
coletivo. Por meio de uma missao técnica, a disciplina oferece uma
compreensao e analise do Cooperativismo aos alunos.

Desenvolvimento de projetos - 16h
Estimula os participantes para o desenvolvimento do projeto (Trabalho

de Conclusdo do Curso) por meio da discussdo sobre andlise das
necessidades dos cooperados; analise de requisitos; execugdo do
Projeto; gestao dos Custos.

Planejamento e Gestao Tributaria nas Cooperativas

Estuda o regime de tributagdo a que estdo sujeitas as sociedades
cooperativas. O adequado tratamento tributario ao ato cooperado. Ato
nao cooperativo. Segregacao dos atos. Tributos incidentes sobre o
faturamento. Reorganizacao empresarial e planejamento tributario.
Desenvolver o raciocinio légico para a solucdo de problemas que
envolvem cenarios contabeis-tributarios. Subsidios para o planejamento
tributario e os reflexos nos resultados. As tendéncias de
posicionamento das empresas frente ao planejamento tributario.
Resultados de Atos Cooperativos e Nao  Cooperativos.
Descaracterizacao das Cooperativas.
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Empreendedorismo e Plano de Negoécios

Conceitos de empreendedorismo. Caracteristicas dos empreendedores.
Importancia dos empreendedores para o desenvolvimento.
Intraempreendedorismo. Atividade empreendedora como opc¢ao de
carreira. Micro e pequenas organizagcdes e formas associativas.
Introducédo ao plano de negdcios. Relagdes institucionais e operacionais
das entidades cooperativas entre seus diversos segmentos e o poder
publico municipal, estadual e federal, numa visdao educacional
cooperativista. Caracterizacdo da organizacao. Estrutura e etapas do
projeto empreendedor.

Gestao da inovacao

Conceito de inovagao. Tipologias de inovacao. Competéncias para
inovar. Modelo de negd6cio e proposta de valor. Ecossistema de
inovacdo nas sociedades cooperativas. Atuagcdo em rede e
intercooperacao. Leis do incentivo a Inovacao.

Gestao de Marketing

Administracdo de marketing em  sociedades cooperativas.
Planejamento,organizagcao, direcdo e controle da area comercial.
Instrumentos de marketing. Estratégias de pesquisas, desenvolvimento,
divulgacao e canais de relacionamento. Redes sociais e marketing
digital. CRM.
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Negociacao e Vendas

Processos de vendas: venda técnica e venda interpessoal. Como lidar
com objecdes. Perfil dos consumidores. Técnicas de negociagao.
Programacao Neurolinguistica em vendas. Elaboracdo de propostas e
orcamentos. Apresentacao de produtos e servigos. Feedback de vendas.
Funil de vendas.

Lideranga, gestao de equipes e endomarketing em
cooperativas

Cultura organizacional e estilo de gestao como fatores de sucesso do
processo de mudanc¢a. Mudancga organizacional a partir das pessoas e
das liderancas. Clima organizacional, motivacdao e produtividade.
Comportamento humano nas organizacdes. Liderangca e gestdao de
equipes. O modelo de gestao de pessoas baseado em competéncias e a
pratica de feedback. Apresenta os conceitos, funcdes e estratégias do
Marketing interno como recurso estratégico para melhoria da
produtividade, melhorando a qualidade da comunicagado interna e
utilizando-o como instrumento de cidadania empresarial. Explora os
conflitos e técnicas de negociacao internas.

Acompanhamento de projetos - 16h

Apresentacao intermediaria dos projetos para validagcao da proposta
com especialistas para o desenvolvimento do projeto que sera entregue
como Trabalho de Conclusao de Curso.
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Sustentabilidade nas Sociedades Cooperativas

A crise socioambiental, causas e cenarios. Desenvolvimento sustentavel
e sustentabilidade cooperativa. Responsabilidade ambiental e gestao
ambiental publica e privada. Ferramentas de gestdao ambiental.
Responsabilidade Social. Desenho e implementacao de programas de
Responsabilidade Social. Performance Social das organizagdes
cooperativas. Instrumentos de mensuracao e divulgacao de resultados
de acdes sustentaveis: Global Reporting Initiative; Balanco Social
Cooperativo; e, Relato Integrado.

Gestao de Risco em Cooperativas

Introducao a Gestao e Gerenciamento de Riscos, tratando sua evolucao
no tempo, principais conceitos e modelos existentes no mercado e
cenario atual. Papeis e Responsabilidades dentro da cooperativa.
Frameworks e modelos de Referéncia para Gerenciamento de riscos.
Discute o processo de identificagcdo e classificacdo dos riscos,
avaliacao, mensuracao, tratamento, monitoramento, informacao e
comunicacao dos riscos. Explora o conceito, objetivos, funcao e
vantagens da auditoria interna. Discute o Ambiente de Controles
Internos — COSO - “The Committee of Sponsoring Organizations”.

Compliance em Cooperativas

Explora conceito de Compliance como instrumento da Governanga
Corporativa e dos instrumentos para sua aplicagdao e sua mensuragao
nos processos de controle. Discussdao sobre a implementacdo de
politicas e as diretrizes nas sociedades cooperativas para cumprir com
normas legais e regulamentares que as cooperativas sao expostas.
Oferece um ambiente para discussao sobre como desvios de conduta ou
inconformidades devem ser evitadas, detectadas e tratadas. Explora o
grau de responsabilidade exigido dos administradores e colaboradores.
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Orientacao de projetos - 10h

Orientacdo dos projetos (trabalho de conclusdo de curso) pelos
professores vinculados ao curso de pés-graduacao.

Socializagao de projetos - 16h
Apresentacao final dos projetos e socializacao das propostas com as
cooperativas.
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AVALIACAO DE APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem na pos-graduacao Lato sensu envolve
provas, seminarios, artigos e/ou trabalhos, a critério do respectivo
professor da disciplina e sera expressa em conceitos:

A - 90 a 100% de aproveitamento;

B — 80 a 89% de aproveitamento;

C - 70a79% de aproveitamento;

D — Reprovado por frequéncia sem conceito;

E — Reprovado por conceito.

CONTROLE DE FREQUENCIA

O discente devera atender ao percentual minimo legal de 75% de
frequéncia da carga horaria total do curso, sob pena de reprovacao. O
controle das presencas sera efetuado pelos professores, através do
caderno de chamada.

TRABALHO DE CONCLUSAO DO CURSO

O Trabalho de Conclusdo do Curso consiste na elaboracdo de um projeto
supervisionado de um plano de negdcio, considerando-se a aplicacao
pratica de referenciais tedricos e técnicas abordadas ao longo do curso.
A orientacao do trabalho de conclusdo do curso somente pode ser
realizada por docentes vinculados a especializacdo. Os projetos serao
apresentados na disciplina de Acompanhamento de Projetos
(apresentacao intermediaria) e na disciplina de Socializagcado de Projetos
(apresentacao final).
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INVESTIMENTO

Considerando o Plano Pedagdgico proposto para ocorréncia da Pds-
graduacao em Gestdao de Cooperativas, o investimento por aluno é
apresentado abaixo

1. Pés-graduagao 362h com elaboragao de TCC
« Valor total: RS 384.984,13
Valor hora: RS 1.063,49
Valor do médulo de 16 horas/aula: RS 17.015,84
Valor do médulo de 10 horas/aula: RS 10.634,90
Valor do médulo de 32 horas/aula: RS 34.031,68
Valor por aluno (Considerando 35 pessoas): RS 10.999,55

Além dos custos citados, considera-se como responsabilidade financeira
do CONTRATANTE, os gastos vinculados a:

a. Deslocamento aéreo e terrestre do professor;

b. Hospedagem do professor;

c. Alimentacéao do professor;

d. Gastos dos alunos envolvendo a disciplina de vivéncias em
cooperativismo.

Os pagamentos ou repasses financeiros, ocorrem por moédulo, mediante
a prestacao de contas ao contratante.

Data: 12 de Janeiro de 2024.
Proposta valida por 60 dias.

e i

oo, G derdens”

Paola Richter Londero

Coordenadora de Ensino, Pesquisa e Extensao
da Escolé Superior do Cooperativismo

Jo aximo Daronco
Dirétor Geral da Escola Superior do
Cooperativismo
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DISCIPLINA

] DATA

[ PROFESSOR(A)

2024

Identidade Cooperativista

08 2 09 de margo

Prof. Dra. Viviane Laimer

Dhreito e Legislagdo em Cooperativas

22 ¢ 23 de margo

Prof. Dra. Daniele Weber

Governanga Cooperafiva e Antogestio

12 e 13 de abril

Prof. Dr. Dieisson Pivoto

Cendrio Macroecondmico e o Cooperativisme

26 ¢ 27 de abril

Prof. Dr. Vitor Dalla Corte

Gestdo da Inovagiio

24 e 15 de maio

Prof, Dr, Diego Gazaro

Sustentabilidade nas Sociedades Cooperativas 07 e 05 de junho Prof. hMe. Adolfo Plinio Pereira
Plangjamento e Gestdo Tributiria nas Cooperativas 12 e 13 de julbho Prof. Me. Rogério Carvalho
Grestio de Marketing 19 ¢ 20 de julho Prof. Dr. Gabriel Milan

Gestdo Estratégica em Cooperativas

02 ¢ 03 de agosto

Prof. Me. Juarez Buriol

Empreendedorismo ¢ Plano de Negdcios

16 ¢ 17 de agosto

Prof. Dr. Alexandre de Souza Garcia

Lideranca, gestiio de equipes e endomarketing em cooperativas

30 e 31 de agosto

Prof. Me. Sheila Sampaio

Negociagio & Vendas

13 e 14 de setembro

Prof. Me, Sandro Kirst

Dresenvolvimento de Projetos

27 e 28 de setembro

Prof. Dra. Rejane Kieling

Compliance em Cooperativas

18 & 19 de outubro

Prof. Me. Sabrina Pezzi

Grestdo do Conhecimento Organizacional

25 ¢ 26 de outubro

Prof. Dra, Sandra Regina T. Santos

Contabilidade das Sociedades Cooperativas

22 e 23 de novembro

Prof. Me. Marcelo Ferreira

Gestio Financeira

06 & 07 de dezembro

Prof. Dr. June Allisson Westarb Cruz

Gestdo de Risco em Cooperativas

13 e 14 de dezembro

Prof. Esp. Duiric Fonsaca

2025

Orientagio de Projetos

Todos Prof. do Curso

Acompanhamento de Projetos

24 & 25 de janeiro

Prof. Dr. Alexandre de Souza Garcia

Vivéncias em Cooperativismo

11 a 14 de fevereiro

Prof. Dra. Paola Richter Londero

Socializagdio de projefos

04 e 05 de abril

Prof. Dra. Pacla Richter Londero

Entrega do Trabalhe de Conclusio de Curso: 17 de MARCO DE 2025

*Cronograma sujeito a alteragdo, conforme solicitagdo do SESCOOP/SE, Professores ou Escola Superior
do Cooperativismo.
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